Im Dienst der Dienstleister fur den Strassenverkehr

Informationsveranstatlung OWB, 06.09.2023
Auswertung Teilnehmende

asa

ASSOCIATION DES SERVICES DES AUTOMOBILES
VEREINIGUNG DER STRASSENVERKEHRSAMTER
ASSOCIAZIONE DEI SERVIZI DELLA CIRCOLAZIONE



Ausgangslage

« Die Informationsveranstaltung OWB fand am 06.09.2023 im
Verkehrshaus Luzern statt.

« Zur Teilnahme an der Informationsveranstaltung waren 240
Personen angemeldet.

* Insgesamt 199 Personen haben an der Informationsveranstaltung
teilgenommen.

« Die Umfrage wurde am 07.09.2023 an alle Teilnehmenden versandt
und am 18.09.2023 geschlossen.

« 83 Personen haben an der Umfrage teilgenommen. 22 davon
haben die Gelegenheit genutzt, Bemerkungen zu formulieren.



Info-Veranstaltung OWB 2023 Auswertung

Nutzen der Informationen

Wie relevant waren die Informationen der Referenten fur Ihre tagliche
Arbeit?

sehr relevant 19
relevant 35
teilweise relevant _ 21
nicht relevant

keine Antwort



Darstellung Prasentationen

Wie fanden Sie die Darstellung der Prasentationen insgesamt?

sehr gut 22
gut
zufriedenstellend 7
unbefriedigend

keine Antwort



Prasentation Inhalte

Wie waren fur Sie die inhaltlichen Informationen formuliert?

sehr gut 19

gut

zufriedenstellend 10

unbefriedigend

keine Antwort



Infrastruktur Veranstaltungsort

Wie beurteilen Sie die Infrastruktur im Verkehrshaus Luzern?
sehr gut
gut 18
zufriedenstellend 1
unbefriedigend

keine Antwort



Info-Veranstaltung OWB 2023 Auswertung asda

Verpflegung

Wie hat Ihnen die Verpflegung geschmeckt?

zufriedenstellend - 5

unbefriedigend

keine Antwort




Gesamteindruck

Wie war Ihr Gesamteindruck der Veranstaltung?

sehr gut 28

gut

zufriedenstellend 3

unbefriedigend

keine Antwort



Zufriedenheit Zusammenarbeit mit asa

Wie zufrieden sind Sie mit der Zusammenarbeit der asa?

sehr gut

gut

zufriedenstellend 4

unbefriedigend

keine Antwort

33

35



Zufriedenheit Zusammenarbeit mit der Fachstelle
Qualitatssicherung

Wie zufrieden sind Sie mit der Zusammenarbeit der Fachstelle
Qualitatssicherung?

sehr gut

gut 26

zufriedenstellend 6

unbefriedigend - 2

keine Antwort

27



Info-Veranstaltung OWB 2023 Auswertung aSa

Tatigkeitsbereich Teilnehmende

In welchem Bereich sind Sie tatig?

= WB Chauffeure
Zweiphasenausbildung
WB Fahrlehrer

= AWB Gefahrgut

= andere Bereiche
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