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Chauffeure
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Im Jahr 2017 stiegen die Zahlen von durchgeführten Weiterbildungskursen und besuchten Kurstagen 
weiter an. Auch das Kursangebot der Weiterbildungsstätten ist nochmals grösser geworden. Die 
Chauffeure mit Fähigkeitsausweis gültig bis 2018/2019 sind mit der Erfüllung der Weiterbildung mehr-
heitlich gut auf Kurs. 

Eckdaten

Ausbildungsprogramme genehmigt� 106
Weiterbildungsstätten anerkannt� 256
Lehrkräfte bewilligt� 3 301
Kurstypen bewilligt� 2 790
Chauffeure mit gültigem Fähigkeitsausweis� 114 669
Harmonisierte Fähigkeitsausweise � 16  576
Abb. 1: Kumulierte Zahlen (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)

Von den total 114 669 Chauffeuren, die einen gültigen Fähigkeitsausweis besitzen, haben 16 576 Ausweise, die 
harmonisiert sind. Im Vergleich zum Vorjahr sind das 4477 Ausweise mehr, die für die Kategorien C/C1 und D/
D1 das gleiche Ablaufdatum aufweisen. 

 
Die Zahl der bewilligten CZV-Kurstypen stieg innert Jahresfrist von 2610 auf 2790. Insgesamt gingen 23 Gesuche 
für die Bewilligung neuer Weiterbildungsstätten ein, 18 Bewilligungen wurden erteilt, vier Gesuche waren nicht 
komplett und ein Gesuch wurde abgelehnt. Im Berichtsjahr waren die Kursanträge vor allem im dritten Quartal 
eher rückläufig, die meisten Gesuche gingen am Anfang des Berichtsjahres ein. 303 Personen erhielten neu die 
Bewilligung als CZV-Lehrkraft.
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Abb. 2: Anzahl neu bewilligter Kurstypen und Lehrpersonen in den Jahren 2015, 2016 und 2017 (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)
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Die Diskussion über die Bewilligungspraxis bei Kurstypen, deren Thematik am äussersten Rand des Kompeten-
zenkatalogs angesiedelt ist, konnte auch im Jahr 2017 in der Bildungskommission nicht abschliessend geführt 
werden.

Die asa versucht nun, mit dem Status quo einen gangbaren Weg zu finden. Dafür wird ein Ausschuss der Bil-
dungskommission gebildet, der die strittigen Kursgesuche als neutrale Instanz zu beurteilen versucht.
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CZV-Kurstage und Durchführungen 

Im Jahr 2017 sind sowohl die Zahlen der von den Chauffeuren besuchten Kurstage als auch der durchgeführten 
CZV-Weiterbildungskurse weiter gestiegen. Gegenüber dem Vorjahr wurden 280 Kurse mehr durchgeführt und 
es wurden 5198 Kurstage mehr besucht.

Abb. 3: Anzahl besuchte CZV-Kurstage in den Jahren 2015, 2016 und 2017 (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)

0

20 000

40 000

60 000

80 000

100 000

120 000

2015

Be
su

ch
te

 C
ZV

-K
ur

st
ag

e

2016

87233

2017

94293 99491

Abb. 4: Anzahl durchgeführte CZV-Kurse in den Jahren 2015, 2016 und 2017 (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)
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Abb. 5: Anzahl eingereichte Gesuche für die Anerkennung der im Ausland besuchten CZV-Kurse (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)
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Gesuche für die Anerkennung von im Ausland besuchten CZV-Kursen

Im Jahr 2017 wurden 41 Gesuche von ausländischen Chauffeuren eingereicht, die die von ihnen im Ausland 
besuchten Weiterbildungskurse im Rahmen der Chauffeurzulassungsverordnung in der Schweiz anerkennen 
lassen wollten. Davon erfüllten 33 Dossiers die erforderlichen Bedingungen und die im Ausland besuchten Kurse 
konnten an die Weiterbildung angerechnet werden. Acht Gesuche wurden abgelehnt.
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Ausbildungsbestätigung

Bereits im Vorjahr gab es einen Anstieg bei der Aushändigung der einjährigen Ausbildungsbestätigung für Güter-
transporte. Im Jahr 2017 nahm die Zahl der Chauffeure, die in Ausbildung sind und von der einjährigen Ausbil-
dungsbestätigung Gebrauch machen, erneut um 2453 Bestätigungen zu. 

Für den Gütertransport wurden im Berichtsjahr 265 Ausbildungsbestätigungen mehr als 2016 ausgestellt und für 
den Personentransport waren es 57 Ausbildungsbestätigungen mehr. Die Anzahl ausgestellter Ausbildungsbe-
stätigungen für Güter- und Personenverkehr markiert einen neuen Höchststand. 

Audits 

Im Jahr 2017 haben die QS-Experten des Schweizerischen Verkehrssicherheitsrats (VSR) 245 Kursaudits im 
Bereich der Chauffeurweiterbildung durchgeführt. Im Vergleich zum Vorjahr entspricht dies einer Steigerung von 
20 Audits. Bei neun Audits stellte der VSR grosse Mängel fest und musste bei diesen Kursen jeweils ein Nach-
audit durchführen. Bei 18 Audits wurden von den QS-Experten kleinere Mängel dokumentiert. Wie bereits im 
Vorjahr sind die kleinen gemeldeten Mängel auf Abweichungen vom bewilligten Kursprogramm zurückzuführen. 

Abb. 6: Total ausgestellte Ausbildungsbestätigungen pro Jahr und pro Bereich (Quelle SARI; Stand: 31. Dezember 2017)
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Abb. 7: Kompetenzzentrum Fahrausbildung Armee, Jahresbericht ASTAG, SARI, CUT-Statistik (Stand: 31. Dezember 2017)
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Kurzaudits 

Der VSR führte im Berichtsjahr ausserdem 120 Kurzaudits durch. Gegenüber dem Vorjahr sind das 11 Audits 
weniger. Über 75% der durchgeführten Kurzaudits fielen positiv aus. Bei 8 Kurzaudits wurden grössere Mängel 
registriert, die mehrheitlich die Kursadministration und grosse Abweichungen im Kursprogramm betrafen. Weiter 
wurden zwei Kurse viel zu früh beendet. 

Im Jahr 2017 haben QS-Experten des VSR bei 134 von der ASTAG durchgeführten praktischen und mündlichen 
CZV-Prüfungen die Prüfungsaufsicht wahrgenommen. 

Erfolgreich absolvierte CZV-Prüfungen und Umtausch eines ausländischen Fähigkeitsausweises
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Die Zahl der bestandenen CZV Prüfungen hat im vergangenen Jahr weiter zugenommen. 

Im Vergleich zum Vorjahr wurden 2017 nach der mündlichen/praktischen Prüfung 45 Fähigkeitsausweise mehr 
für den Gütertransport ausgehändigt. Nach erfolgreich absolvierter Personentransportprüfung waren es 67 Aus-
weise mehr. 

Die Zahl der Chauffeure, die ihren Fähigkeitsausweis aus dem Ausland in der Schweiz umtauschen lassen will, 
um hier als Lastwagen- oder Buschauffeur tätig sein zu können, ist weiter gestiegen und liegt weit über dem 
Volumen der in der Schweiz ausgebildeten Strassentransportfachleute. 2017 wurden insgesamt 3469 ausländi-
sche Fähigkeitsausweise umgetauscht.
 

CZV-Prüfung schriftlich

Bei den kantonalen Strassenverkehrsämtern wurden im Berichtsjahr insgesamt 1229  schriftliche CZV-Prüfungen 
erfolgreich abgelegt, davon 985 Prüfungen im Gütertransport und 244 im Personentransport. Die Zahl der erfolg-
reichen Theorieprüfungen im Gütertransport nahm gegenüber dem Vorjahr ab. Die Anzahl der positiv durchge-
führten theoretischen Prüfungen im Personentransport nahm jedoch gegenüber dem Vorjahr leicht zu.

Beim Kompetenzzentrum Fahrausbildung der Armee haben 2017 insgesamt 879 Kandidaten die schriftliche 
CZV-Prüfung für den Gütertransport erfolgreich abgelegt. 

CZV-Prüfung praktisch/mündlich

Im Jahr 2017 fanden an den Prüfungsstandorten der ASTAG 2047 mündliche/praktische CZV-Prüfungen statt. 
Total haben 2288 Personen an den Prüfungen teilgenommen. 

Für den Güterverkehr haben 1764 Personen die Prüfung absolviert. Davon haben 1573 Kandidatinnen und Kan-
didaten erfolgreich abgeschlossen. Die Erfolgsquote liegt bei 89,17%. 

Im Personentransport waren es 524 Teilnehmer. 457 Personen haben die Prüfung bestanden. Das entspricht 
einer Erfolgsquote von 87,21%. 
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Prüfungsaufsicht

Im Jahr 2017 haben QS-Experten des VSR bei 134 Prüfungen von insgesamt 2288 durchgeführten praktischen 
und mündlichen CZV-Prüfungen bei der ASTAG die Prüfungsaufsicht wahrgenommen. 

E-Learning

Im Jahr 2017 ist eine erste Anfrage für Kurse mit E-Learningmodulen bei der asa eingegangen. Momentan fehlt 
noch die Rechtsgrundlage, deshalb wurde eine Pilotphase gestartet. Mit der provisorischen Bewilligung von 
Weiterbildungskursen mit E-Learning-Teilen soll eruiert werden, wie sich dieses Angebot auf die Qualität der 
Weiterbildung, aber auch auf die Arbeitsbedingungen der Fahrer/innen auswirkt. Mit diesem Vorgehen ermöglicht 
es die asa, dass neue Entwicklungen in der Erwachsenenbildung und der Didaktik auch im Bereich der CZV 
angewendet werden können, wenn diese einen grösseren Lernerfolg in Aussicht stellen. Auf dieser Grundlage 
wurde bisher ein Kurstyp zum Thema Arbeits- und Ruhezeitverordnung (ARV) provisorisch bewilligt. 

Was sagen die Kursteilnehmer zu den CZV-Kursen?

Mit dem webbasierten Evaluationstool für die Befragung der Kursteilnehmer verfügt die Kommission Qualitäts
sicherung (KQS) – neben den Audits – über ein zusätzliches Kontrollinstrument. Die Audits geben punktuell über 
den Ablauf eines Kurstages Auskunft. Mit dem Evaluationstool kann die Meinung der Kursteilnehmenden für 
jeden durchgeführten Kurs erfasst werden.

2017 ist der Rücklauf von 1,06% auf 0,78% weiter gesunken. Der QR-Code auf der Kursbescheinigung mit dem 
direkten Zugang zur Umfrage hat nicht gegriffen.

Die Beurteilung im Jahr 2017 ist die Bewertung von insgesamt 10 117 durchgeführten Kursen, für die 748 Chauf-
feure den Evaluationsfragebogen vollständig ausgefüllt haben. Die Umfrageteilnehmenden sind mit den von ih-
nen besuchten Kursen zufrieden. Die Bewertung ist gegenüber dem Vorjahr leicht besser und liegt neu bei 3,64 
Punkten auf einer Skala von 1 bis 4 Punkten (1: nicht zufrieden, 2: eher nicht zufrieden, 3: eher zufrieden, 4: sehr 
zufrieden).

März 2018, Kommission Qualitätssicherung (KQS) der asa, 3005 Bern


